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Dispositivo BT-650 Garnet integrado

La suite SoftGuard a través de la integraciéon con Garnet le permite enlazar el botdn de comunicacién bluetooth
modelo BT-650 a un dispositivo SmartPanics.

Disponible para SmartPanics en sistemas iOS y Android.

s
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Configuracion desktop

El uso del botén BT-650 de Garnet requiere que, como primer paso, un operador del sistema realice la configuracion
en la plataforma Desktop Security Suite de SoftGuard.
Existen 3 tipos de configuraciones que pueden ser elegidas dependiendo del objetivo deseado:

1- Configuracion Global
Realizar esta configuracion si se desea que la tenga cada nuevo dispositivo SmartPanics que reciba el alta.
No afectara a dispositivos previamente dados de alta.
Seguir esta ruta:
Modulo SmartPanics > boton Configurar servicio > pestafa Funciones > Seccion Boton bluetooth >
Seleccione la opcidn Botén BT-650

eSmartbanics (23.11.1) =11k

¢ Configurar servicio

Dispositivos activos | Dispositivos sin asignar | Eventos (4) Seguimiento Formularios

Datos | Interfaz grafica || Conexion QR || Configuracion

| Guardar
Conexion Contrato de licendia Pantalla principal Area de control Campos extra Categorias A
Mis camaras: Visible ¥ | Nombre: Url: Orden: 6 =

Opciones del mend

Mis contactos: Visible et
Conexidn: Visible et
Mis alarmas: Visible et
Mis mensajes: Visible ¥ | Nombre:
Mis comandos: Visible ¥ | Nombre:
Mi entorno: Visible ¥ | Nombre:

= | Seguimiento
+ | Tiemp de cancelacion de alarma

= | Servicio técnico
w | Chat

~ | Configuracion

( 4 | Botén bluetooth
Dsponles  [Nonabitadd v
No habiltado
Botdn SSI

Botdn V.ALERT
| —

Luego presionar el boton Guardar.
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2- Configuracién por Dealer
Esta configuracidn afectara a todos los dispositivos asociados a cuentas que pertenezcan al dealer elegido.
Afectard a dispositivos previamente dados de alta y a nuevas altas.
Seguir esta ruta:
Médulo Administrador > botén Sistema > botén Configuracién > Seccién Dealers > icono de SmartPanics
del Dealer elegido

s Administrador (24.03.2) =3[
ﬁ Crear Usuario 58 Organizaciones (3| Centrales | Auditoria Q, Eliminar cuenta | Sistema ~ | *\, Restaurar Fallo AC 1\, Restaurar Fallo Test (&) Proceso masive
Estado || Administracion de usuarios 5# Configuracién ]
Configuracion del sistema | Dealers 2 m Licencia g Cerrar todos
- ) = [ Administracion base de datos
=453 Datos dinamicos *  [E Muevo | @ Eliminar | Filtrar ~ @) Buscar e
Tipos & Perfiles de usuario
@ . Autoprocesa
4 Paises y provincias - 8 ¥ Viewer timer
|3k Listas de emergendias L"_E B a8 l@ @ HE B vog gateway o
[ Paneles 2 E a8 2o HE n Mo
Categorizacion Z 8 2 85 2@ H ELS  Entidad Laboral Seg... Mo
Resoluciones Lj Iﬁ & Q .._.?_‘L @) B LAG Secure Independencia 543 Mo
IE'E, Reseluciones llamada
¢ Médicos/Hospitales/Seq...
“_.‘j: Ewentos feriados
= Flantillas Sms | Mails
= Plantillas Notificaciones ...
=] Grupos
]
# Dealers
——TETETOTOT Jurisdiccionales
A Instaladores/Técnicos
& Marcas de vehiculos - |4 4 |rigina (1 |dei| b Bl|& Mostrando 1 - 2 de 2
> pestaifa Funciones > Seccion Boton bluetooth.> Seleccione la opcion Boton BT-650
& Administrador (24.03.2) M =IE

@ Crear Usuario 38 Organizaciones | Centrales | Auditoria Q Eliminar cuentas Sistema ~ %\, Restaurar Fallo AC %\, Restaurar Fallo Test () Proceso masivo
Estado || Administracion de usuarios

Configuracion del sistema [« Al (LAG) SmartPanics © 3 Cerrar todos
=] tarupos .
Guardar Borrar
& Observaciones & =
@ Dealers Conexion Contrato de licencia Pantalla principal Funciones Area de control Campos extra Categorias
=] Teléfonos Jurisdiccionales Modo vecinal: Oculto > | Nombr Url: Orden: .

& Instaladores/Técnicos

&% Marcas de vehiculos « | Botdn bluetooth

A Grupos Geocercas Disponible: No habiltadd v
(=] Configuracion del sistema No habiltado
= 2 Servicio Técnico Botdn SSI

& Tipos de servicios Botdn V.ALERT

4 Productos Botén BT-650

& Mdviles

Luego presione el botén Guardar.
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3- Configuracién por dispositivo

Afectara unicamente al dispositivo sobre el cual realiza la configuracién, sustituyendo cualquier otra

configuracion anterior.

Seguir esta ruta:
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Modulo SmartPanics > pestaiia Dispositivos activos > doble clic sobre el dispositivo > pestafa Funciones >

Seccion Boton bluetooth > seleccione la opcién Boton BT-650

Modificar SmartPanic
Configuracion| Funciones Alarmas Grupos Acciones Geocercas Campos extra
Modo vecinal
Habilitado: Mo b
Mis cuentas: Visible v
Mis maoviles: Visible v
Mis camaras: Visible hd
Mi grupo: Visible hd
Seguimiento
Disponible: Disponible A
Frecuencia de reporte: Frecuencia media R
| Tiemp de cancelacion de alarma
ra
Segundos: 5 e
| Servicio técnico
Pedir nuevo servicio: Visible ¥ Nombre:
& | Chat
Chat: Visible ¥ Nombre:
Mis mensajes: Visible hd
Mis alarmas: Visible hd
Configuracion
Idioma: Valor por defecto A
Sugerir cliente: hd
4 | Boton bluetooth
Disponible: Mo hzbiltadd ~
No habiltado
Botdn SSI
Botén V.ALERT

Botén BT-650 -

Guardar

Cancelar

Luego presione el botdn Guardar.
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Configuracion en el dispositivo SmartPanics

El usuario de SmartPanics debera realizar la configuracién del botdn BT con ambos dispositivos en su poder.

02.48 pm

it

Mis alarmas

53

Panico

6 O

Incendio Asistencia
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Siga estos pasos:

e Active la funcidn bluetooth de su smartphone. La reconocera por el siguiente icono

e Abra la app SmartPanics y presione el boton de acceso al menu.

02.48 pm

it

Mis alarmas

e Presione el botdn Configuracion.

02.48 pm

Laureano Romualdo
amm () 112224334558

Centro de notificaciones Servicio Técnico

@} Configuracion
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e Luego acceda a Botdn bluetooth.

02.48 pm

it

Configuracion

Q©
|||
>

R Idioma
Test
o Mis alarmas
Boton bluetooth
Seguridad
Sugerir cliente
Condiciones del servicio

@ Version de la App

NN N NS NNV Y N N

3 Logout
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e Siga las indicaciones en pantalla.

02.48 pm

it

Configuracion
BOTON BLUETOOTH ()

Asistente de configuracioén

Siga las instrucciones para empezar
= a emparejar su disparador remoto

Bluetooth.

Siguiente
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e Cuando se le solicite, presione el botdn bluetooth una vez y antes de que trascurran 6 segundos, presione el

botén Conectar.

02.48 pm

i

Configuracion
BOTON BLUETOOTH ®

Asistente de configuracién

Para vincular boton fisico a su dispositivo:
8 - Presionar el boton Garnet bluetooth

- Seleccionar en su dispositivo la opcion

Conectar tras presionar.
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e Una vez concretada la conexion, se le solicitara que configure el tipo de alarma que activara el botén
bluetooth. Esto quiere decir que el usuario al presionar el botén disparara una alarma de tipo: Panico,

Incendio o Asistencia.
Luego presione el botén Finalizar.

it

BOTON BLUETOOTH ()

Asistente de configuracion

Seleccione el boton de alarma que activara el boton
bluetooth.

PANICO ~

Finalizar
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Prueba de conexion

Es posible realizar una prueba de conexidn para corroborar que el botén y el dispositivo estan en sincronia.
Para ello, una vez que el dispositivo y el botdn estén asociados correctamente, acceda a Botén bluetooth desde el

menu de configuracion.
Luego presione el botén Probar botén bluetooth.

02.48 pm 02.48 pm

ol it

Configuracion

O]
|||
>%

Configuracion

) BOTON BLUETOOTH
R Idioma
Test @“ CAMBIAR ACCION ASOCIADA
¢ Mis alarmas

1) Botdn bluetooth

Seguridad

@ Sugerir cliente

(® Condiciones del servicio

& Version de la App

VWOV VWV VYWV WV

4 Logout

Probar boton bluetooth

Eliminar botén

En el caso de que la prueba sea exitosa recibira un mensaje de confirmacién con un J .

En el caso de que la prueba falle, recibird un mensaje con una x . Asegurese de que el botdn se encuentre

dentro del rango de cobertura del bluetooth. Si la falla continta, debera desvincular el botén desde la funcién

Eliminar botén.
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Cambiar el tipo de alarma

Para poder modificar el tipo de alarma que se genera al presionar el botdn bluetooth, acceda a Botén bluetooth
desde el menu de configuracion.

Luego presione el botén CAMBIAR ACCION ASOCIADA y seleccione el tipo de alarma entre Pdnico, Incendio y
Asistencia.

02.48 pm

it

Configuracion

02.48 pm

it

Configuracion

o Idioma BOTON BLUETOOTH

@ CAMBIAR ACCION ASOCIADA

Test
2" Mis alarmas
Botén bluetooth
3 Seguridad
Sugerir cliente
Condiciones del servicio

& Version de la App

W N N NS NS N IS N NS

4 Logout

Probar botén bluetooth

Eliminar botén

SoftGuard softguard.com - soporte@softguard.com
19790 W Dixie Hwy, Unit 1101, Suite 1116, Aventura, Florida 33180
Phone +1 (786) 866.2138 — Fax +1 (815) 301.9167 l 14 l




TEC314
Integracion botdn BT-650 Garnet
RD: 240717

&
Soft

Desvincular el boton

En el caso que requiera de la necesidad de desvincular el botdn bluetooth del dispositivo SmartPanics, debera
acceder a Botdn bluetooth desde el menu de configuracién.

Luego presione el botén Eliminar botdn y confirma la accién presionando sobre Si, eliminar o en su defecto
Cancelar.

02.48 pm

it

Configuracion

02.48 pm

it

Configuracion

o Idioma BOTON BLUETOOTH

@ CAMBIAR ACCION ASOCIADA

Test
2" Mis alarmas
Botén bluetooth
3 Seguridad
Sugerir cliente
Condiciones del servicio

& Version de la App

W N N NS NS N IS N NS

4 Logout

Probar botén bluetooth

Eliminar botén
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